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Garantiitingimused

Trailermate haagistel on garantii 24 kuud, mis ei hdlma elektrististeemi (laternaid,

pistikuid, juhtmestikku). Nendele toodetele kehtib miudgijargne garantii pikkusega

12 kuud.

1. Garantiiperiood algab haagise |6pptarbijale Gleandmise hetkest. Tootja
garanteerib, et garantiiperioodi jooksul on haagis materijali- ja tootmisdefektide

vaba, lahtudes antud hetke tehnoloogilisest tasemest. Materjali- ja tootmisdefektide

ilmnemisel kohustub tootja need omal kulul kérvaldama.
2. Garantii ei kehti, kui:

a. ostja ei teavitanud muidjat haagisel ilmnenud defektist viivitamatult ning ei
andnud miudjale véimalust ilmnenud defekti ile vaadata ning seda koheselt
likvideerida.

b. haagist on koheldud mittevastavuses ekspluatatsiooninduetega vdi seda on
kasutatud lubatud tdismassi liletades;

c. haagist on eelnevalt parandatud voi hooldatud vdi imber ehitatud valjaspool
tootja vOi tootja poolt volitatud hooldustédkoda;

3. Garantii alla ei kuulu:

a. haagise loomulik kulumine ning keskkonna mdjutuste tottu tekkinud defektid
(naiteks pindmine rooste veermikul)

b. kuluosad (piduriklotsid/kettad, kummipuksid, rehvid ja veljed).

4. Tootja kohustub garantii alla kuuluvad materjali- voi tootmisdefektid tasuta

kdrvaldama. Defektide kdrvaldamine toimub tootja poolt valitud thel alljargnevalt

nimetatud viisil:
a. defektse haagise voi defektse detaili parandamine;

b. defektse haagise voi defektse detaili asendamine vastavalt uue haagise voi uue
detailiga;

c. ostjale tekkinud kahjude hivitamine.
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5. Kui tootja on defektse haagise voi selle detaili asendanud uuega, laheb
valjavahetatud haagis voi detail tootja omandisse.

6. Garantiiaja jooksul haagisele uute detailide installeerimise korral 1dppeb vastavate
detailide garantii samaaegselt punktis 1 nimetatud haagise lldgarantii
mooddumisega.

7. Garantiiajal ilmnevate rikete kdrvaldamise korraldab haagise muiinud
muugiesindus voi edasimidja. Iga juhtumi kohta koostatakse kirjalik reklamatsioon.

8. Haagise transport garantiiremondi teostamise asukohta toimub ostja kulul.

9. Haagise garantiiremondis viibimise tdttu kantud ostja kulutused haagise rendile,
tootajate palganduded, tulu- ja kasumikaotus vms ei kuulu hiivitamisele.

Reklamatsioonid

Ostja peab viivitamatult teatama tootjale, mitigiesindusele voi edasimuitjale, kellelt
haagis on ostetud, sellise vea leidmisest, mille kohta ta kavatseb esitada
garantiindude. Tootjale, miitigiesindusele vdi edasimujale tuleb anda voéimalus viga
kontrollida.



